FORMATOS DE REGISTRO DE LA RUTA METODOLOGICA PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA
ESTRATEGIA IEC EN SAN DEL ICBF PARA EL FOMENTO DE PRACTICAS ALIMENTARIAS SALUDABLES

ESTRATEGIAS DE INFORMACION, EDUCACION Y COMUNICACION (IEC) EN SEGURIDAD ALIMENTARIA
Y NUTRICIONAL (SAN) SOBRE HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS EN EL HOGAR.

PASO 1. RECONOCIENDO EL CAMINO: DIAGNOSTICO

Fuentes de informacidon secundarias relacionadas con SAN

El Guainia fue no solo el quinto departamento mas extenso de Colombia, sino también el més disperso, con
0,56 habitantes por kilbmetro cuadrado. En este territorio, habitaban alrededor de 200 comunidades indigenas,
cada una con su propia cultura, religién, creencias y necesidades especificas en servicios de salud.

En el Guainia, donde las etnias y los colonos dependian del caprichoso rio Inirida, que los desplazaba durante
las épocas de inundaciones y los atraia de nuevo hacia su cauce en verano, se puso en marcha un plan piloto
en 2016: el MIAS (Modelo Integral de Atencién en Salud). Este ambicioso proyecto conté con el apoyo del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y se disefié con la intencién de ser replicado en otros territorios. El
principal objetivo del MIAS era mejorar el acceso a los servicios de salud y fortalecer el aseguramiento en un
departamento donde el 85% de sus 50.636 habitantes eran indigenas. Teniendo en cuenta las necesidades
especificas de estas comunidades, se implementaron estrategias que buscaban brindar una atencion integral y
de calidad.

Durante la ejecucién del plan piloto, se llevaron a cabo diversas acciones. Se establecieron centros de
atencion primaria en diferentes comunidades, con el fin de acercar los servicios de salud a la poblacion. Se
promovié la participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones relacionadas con su salud,
fomentando asi un enfoque participativo y comunitario. Ademas, se realizaron capacitaciones y talleres
dirigidos a los profesionales de la salud, con el objetivo de mejorar sus conocimientos y habilidades en la
atencion a comunidades indigenas. Se hizo especial énfasis en la sensibilizacion cultural y el respeto por las
tradiciones y creencias de cada etnia.

A medida que el plan piloto avanzaba, se fueron evaluando los resultados y realizando ajustes para mejorar su
efectividad. Se establecieron indicadores de calidad y se implementaron mecanismos de seguimiento y
monitoreo para garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Segun el diagnéstico elaborado en 2014, el Guainia presentaba cifras preocupantes en términos de salud. La
tasa de mortalidad era elevada, con 266,12 fallecimientos por cada 100.000 habitantes. Ademas, se
observaba una alta prevalencia de desnutricion global, con un 23,4% de la poblacion afectada, en
comparacion con el promedio nacional del 13,2%. Otro aspecto alarmante era la elevada tasa de mortalidad
por enfermedades respiratorias en el Guainia, con un registro de 140,11 muertes por cada 100.000 habitantes,
en comparacion con el promedio nacional del 15,69%. La mortalidad por tuberculosis también era
significativamente alta en el departamento, con una tasa de 5,13, mientras que a nivel nacional se establecia
en 1,96. La mortalidad de nifios menores de cinco afios era otro desafio importante en el Guainia, con una
tasa del 47,66%, en contraste con el promedio nacional del 15,69%. Estas cifras reflejaban una situacion
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critica en cuanto a la salud y el bienestar de los nifios en el departamento.

Fuentes de informacion primaria relacionadas con SAN

La estrategia EIC sobre la higiene y manipulacion de alimentos en el hogar resulté de vital importancia para los
beneficiarios atendidos. Durante la implementacién de esta estrategia, se hizo evidente la necesidad de
promover practicas adecuadas de higiene y manipulacion de alimentos en el entorno del hogar. A continuacion,
se presenta un texto formal en pasado simple que explica la importancia de esta estrategia:

Fue de suma importancia para los beneficiarios atendidos. Durante la implementacién de esta estrategia, se
reconocié que los hogares son el punto de partida para una alimentacién saludable y segura, ya que es en este
entorno donde se preparan y consumen los alimentos. La promocion de practicas adecuadas de higiene y
manipulacién de alimentos en el hogar resulta esencial para prevenir enfermedades transmitidas por alimentos
y garantizar la seguridad alimentaria de los beneficiarios y sus familias. Al brindarles a los beneficiarios
herramientas y conocimientos sobre como manipular y preparar los alimentos de manera segura, se les
capacita para tomar decisiones informadas sobre su alimentacion y promover practicas saludables en su
entorno.

Se enfocd en proporcionar informacién clara y concisa sobre los principios basicos de higiene alimentaria,
como la importancia de lavarse las manos antes y después de manipular alimentos, la necesidad de mantener
las superficies de preparacién limpias y la separacion adecuada de alimentos crudos y cocidos. Ademas, se
hizo hincapié en la relevancia de almacenar correctamente los alimentos para evitar la proliferaciéon de
bacterias y otros microorganismos dafinos. Se brindaron recomendaciones especificas sobre como refrigerar
los alimentos perecederos, utilizar recipientes adecuados para su almacenamiento y revisar regularmente la
frescura y la fecha de caducidad de los alimentos.

La implementacién de la estrategia EIC sobre la higiene y manipulacién de alimentos en el hogar permitié a los
beneficiarios adquirir conocimientos practicos y aplicables a su vida diaria. Esto les dio la capacidad de
proteger su salud y la de sus seres gueridos, al tiempo que mejoraba la calidad y seguridad de los alimentos
gue consumian.

Podemos detallar que la probleméatica asociada a la mala manipulacion de alimentos es una preocupacion
importante en el ambito de la salud y la seguridad alimentaria. La incorrecta manipulacién de los alimentos
puede dar lugar a la proliferaciébn de microorganismos patégenos, la contaminacion de los alimentos y, como
consecuencia, la aparicion de enfermedades transmitidas por alimentos. A continuacién, se presenta una
descripcion formal en pasado simple sobre esta problematica:

e La mala manipulacion de alimentos fue identificada como una problematica relevante durante el periodo
analizado. Se observaron practicas inadecuadas en la manipulacion de alimentos en diferentes etapas
de la cadena alimentaria, desde la produccion hasta la preparacion y consumo en los hogares.
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Una de las principales causas de esta problematica fue la falta de conocimiento sobre las medidas adecuadas
de higiene y manipulacion de alimentos. Muchas personas no estaban al tanto de la importancia de lavarse las
manos correctamente antes y después de manipular alimentos, asi como de mantener las superficies y
utensilios de cocina limpios y desinfectados.

Ademas, se identificaron practicas inadecuadas en el almacenamiento de alimentos. Algunos beneficiarios no
almacenaban los alimentos perecederos en la temperatura adecuada, lo que favorecia el crecimiento de
microorganismos Yy la aparicion de deterioro en los alimentos. Asimismo, se observé una falta de conciencia
sobre la importancia de separar adecuadamente los alimentos crudos de los cocidos para evitar la
contaminacién cruzada. Para abordar esta problematica, se implementaron diferentes estrategias de educacion
alimentaria y comunicacién para promover practicas adecuadas de higiene y manipulacion de alimentos. Se
realizaron talleres, capacitaciones y se distribuydé material educativo con informacion clara y concisa sobre las
medidas de seguridad alimentaria.

En resumen, resultd ser fundamental para los beneficiarios atendidos. Al promover practicas adecuadas de
higiene y manipulacién de alimentos, se foment6 un entorno seguro y saludable en los hogares, contribuyendo
asi al bienestar y la calidad de vida de los beneficiarios. Por ende, se hace necesario la implementacion de esta
estrategia para sensibilizar a la poblacién atendida.
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Hospital, comunidad, puesto de salud, CDI, Modalidad propia.

¢, Qué preguntas orientadoras le harian al grupo identificado para enriquecer el diagndstico sobre las
probleméticas que se presentan en su comunidad y territorio?

Al realizar un diagndstico sobre las problematicas relacionadas con la higiene y manipulacion de alimentos en
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el hogar, se pueden plantear las siguientes preguntas orientadoras para enriquecer la informacién y obtener un

panorama mas completo:

v

AR NN NN

¢, Cudles son las practicas comunes de higiene y manipulacion de alimentos en el hogar en su
comunidad?

¢ Se observan situaciones de contaminacion cruzada en el manejo de los alimentos en el hogar?

¢, Cudles son los principales desafios o dificultades que enfrentan las personas al tratar de implementar
buenas practicas de higiene y manipulacion de alimentos en sus hogares?

¢ Existe conocimiento y conciencia sobre la importancia de lavarse las manos adecuadamente antes y
después de manipular alimentos?

¢ Se siguen los tiempos de coccién adecuados para los alimentos en el hogar?

¢, Se conocen las temperaturas adecuadas de almacenamiento de alimentos perecederos en el hogar?
¢, Qué tipo de utensilios y superficies de trabajo se utilizan en la preparacién de alimentos en el hogar?
¢, Hay acceso a agua potable y productos de limpieza adecuados para mantener la higiene en el hogar?
¢ Existe una cultura de prevencion y manejo adecuado de los alimentos en la comunidad?

. Qué nivel de conciencia hay sobre las enfermedades transmitidas por alimentos y sus

consecuencias?

Estas preguntas estuvieron orientadoras y ayudaron a recopilar informacion valiosa sobre las practicas de

higiene y manipulacion de alimentos en el hogar, las dificultades que enfrentan las personas y las areas en las

gue se requiere intervencion y educacion. Al obtener respuestas a estas preguntas, se podra realizar un

diagnostico mas preciso y enfocado en las necesidades especificas de la comunidad, lo que permitira disefiar

estrategias efectivas para mejorar la higiene y manipulacion de alimentos en el hogar.

¢Cuales son esas probleméaticas y necesidades sentidas de la poblaciéon frente a la alimentacion y
nutricion?

Se pudo identificar las probleméticas y necesidades sentidas de la poblacion en relacion a la higiene y
manipulacién de alimentos en el hogar, se pueden considerar las siguientes preguntas:

v

v

¢ Existe un conocimiento adecuado sobre las practicas de higiene y manipulacion de alimentos en el
hogar?

¢, Se observa una falta de acceso a recursos basicos, como agua potable y productos de limpieza, que
dificultan el cumplimiento de las préacticas de higiene?

¢, Se presentan dificultades en la aplicacion de las medidas de seguridad alimentaria en el hogar debido
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a limitaciones econdmicas o de infraestructura?

¢ Se percibe una falta de conciencia sobre las consecuencias de la mala higiene y manipulacién de
alimentos en la salud de la familia?

¢ Se identifican practicas culturales arraigadas que pueden obstaculizar la adopcion de practicas de
higiene y manipulacion de alimentos adecuadas?

¢ Existe una falta de acceso a informacion y educacién sobre practicas de higiene y manipulacion de
alimentos en el hogar?

¢ Se encuentran barreras linguisticas o de alfabetizacién que dificultan la comprension y aplicacion de
las medidas de higiene y manipulacion de alimentos?

¢ Se presentan desafios particulares en la comunidad, como condiciones ambientales adversas o
infraestructuras deficientes, que dificultan la implementacién de practicas de higiene y manipulacién de
alimentos adecuadas?

¢ Se observa una falta de motivacion o interés por parte de la poblacion en adoptar practicas de higiene

y manipulacién de alimentos adecuadas?

¢, Qué actores estan involucrados para solucionar estas problematicas?

La familias, instituciones, EPS, Hospital, la comunidades, modalidades de ICBF, lideres indigenas.

PASO 2. ( CUALES SON LOS COMPORTAMIENTOS POR MEJORAR O CAMBIAR?

Problematica

Comportamientos

que deben ser

modificados

Priorizaciéon de

los

comportamientos a modificar

Uso de utensilios y

superficies sucias

Muchas veces, las personas no se
dan cuenta de la importancia de
mantener limpios los utensilios de
cocina, como cuchillos, tablas de

Es esencial utilizar utensilios y
superficies limpias para
manipular alimentos. La
prioridad es concienciar sobre

cortar y recipientes, asi como las la necesidad de limpiar y
superficies de trabajo. desinfectar ~ adecuadamente
estos elementos antes vy

después de su uso.

Contaminacioén
cruzada

La incorrecta separacion de
alimentos crudos y cocidos, asi
como el uso de utensilios vy
superficies de trabajo contaminados,
puede provocar la contaminacion
cruzada.

Es indispensable separar los
alimentos y cortarlos por
separados. No mezclar los ya
cocidos con los crudos. Para
no generar contaminacion
directa con los alimentos.

Almacenamiento
inadecuado
alimentos

de

El almacenamiento incorrecto de
alimentos puede aumentar el riesgo
de contaminacion y deterioro.

Es necesario priorizar la
correcta temperatura y
condiciones de
almacenamiento de los
alimentos, especialmente
aguellos perecederos como
carnes, lacteos y productos
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frescos. Se deben evitar
temperaturas

Descongelacion
incorrecta de
alimentos

La descongelaciéon de alimentos
debe hacerse de manera segura
para evitar el crecimiento de
bacterias

Brindar orientacién sobre las
técnicas adecuadas de
descongelacion de alimentos
para evitar la proliferacion de
bacterias. Se debe priorizar la
descongelacion en el
refrigerador, que es la forma
mas segura y recomendada.
Ademas, se debe desalentar la
descongelacion a temperatura
ambiente, ya que esto puede
favorecer el crecimiento
bacteriano.

Falta de higiene
personal

No lavarse las manos antes y
después de ir al bafio.
Mantener las ufias largas y sucias.

Promover la importancia de la
higiene personal adecuada,
incluyendo el lavado de manos
frecuente y correcto antes y
después de manipular
alimentos, después de usar el
bafio y después de tocar
superficies o utensilios sucios.

Tiempo de
exposicion
prolongado

Concientizar sobre la importancia de
minimizar el tiempo de exposicion
de los alimentos a temperatura
ambiente.

Se debe priorizar la
refrigeracion adecuada de los
alimentos perecederos,
especialmente aquellos que
son mas susceptibles al
crecimiento bacteriano, como
las carnes, aves, pescados y
productos lacteos. Esto ayuda
a prevenir la proliferacion de
bacterias y mantener la
calidad y seguridad de los
alimentos.

Lavado inadecuado
de manos

La falta de lavado de manos
adecuado y frecuente antes vy
después de manipular alimentos es
una de las principales causas de
contaminacion.

Es fundamental priorizar la
promociéon del lavado de
manos con agua Yy jabon
durante al menos 20 segundos
antes de preparar alimentos y
después de manipular
alimentos crudos, usar el bafo
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o0 tocar superficies sucias.

Audiencias y entornos prioritarios para la EAN

Comportamiento que Espacios
se desea mejorar o | Familiar Educativo Laboral publicos y
cambiar comunitarios
Contaminacion Compaiiero,
cruzada €sposo, Lideres
abuelos, L. Caseta comunal
) N.A TH UDS Inirida. )
cuidadores, Capitanes
familiares Asociaciones
cercanos.
Descongelacion Compaifiero,
incorrecta de | esposo, Lideres
alimentos I L munal
abuelos, N.A TH UDS Inirida. Caseta comuna
cuidadores, Capitanes
familiares Asociaciones
cercanos.
Lavado inadecuado | Compaiiero,
de manos €sposo, Lideres
abuelos L. Caseta comunal
. ' N.A TH UDS Inirida. )
cuidadores, Capitanes
familiares Asociaciones
cercanos.
i icié Padres de .
TleTnpo dde exposicion o Lideres
prolongado ) Caseta comunal
Familia N.A TH UDS Inirida. )
Capitanes
extensa. a5
. Asociaciones
Usuarios
ii Padres de .
Falta Ide higiene cacte Lideres
persona ' Caseta comunal
Familia N.A TH UDS Inirida. )
Capitanes
extensa. .
i Asociaciones
Usuarios
Almacenamiento Padres de Lideres
i familia. L. Caseta comunal
inadecuado ” N.A TH UDS Inirida. .
Familia Capitanes
extensa. Asociaciones
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Usuarios
¢El grupo esté relacionado directa
. : ¢El grupo hace parte de las personas . .
Audiencias , ) o indirectamente con el cambio de
que estan al alcance de mi labor? :
comportamiento?
Padres de familia. . .
Si Directamente
Familia extensa. . ,
Si Directamente
Usuarios Si Directamente
TH UDS Inirida Si Indirectamente
Lideres No Indirectamente
Caseta comunal No Indirectamente
Capitanes Si Indirectamente

Caracterizacion de audiencia

¢ Qué es la higiene y manipulacién de
alimentos?

La higiene y manipulacion de alimentos en el hogar se refiere a las
practicas y medidas que se deben seguir para garantizar la
seguridad y la calidad de los alimentos que se preparan y
consumen en casa. Estas practicas incluyen tanto la higiene
personal de quienes manipulan los alimentos como los
procedimientos adecuados para la limpieza, almacenamiento,
preparacion y coccion de los alimentos.

La higiene de los alimentos en el hogar implica mantener una
buena higiene personal, como lavarse las manos antes y después
de manipular alimentos, usar ropa y utensilios limpios, y evitar
toser o estornudar cerca de los alimentos. También implica
mantener una cocina limpia y desinfectada, lavar adecuadamente
los utensilios y las superficies de trabajo, y asegurarse de que los
alimentos estén almacenados correctamente en el refrigerador o la
despensa.

Participacion en la educacion
alimentaria:

Se incentivé a los beneficiarios a participar activamente en las
actividades de educacion alimentaria y a compartir sus
experiencias y conocimientos con otros miembros de la
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comunidad. Se alent6 el intercambio de ideas y la colaboracién en
la implementacion de practicas alimentarias saludables.

Seguimiento y monitoreo:

Se resaltd la importancia de realizar un seguimiento regular de los
habitos alimentarios y evaluar los cambios implementados. Se
recomendo llevar un registro de las comidas y realizar ajustes
segun sea necesario para mejorar la alimentacion.

PASO 4. ( CUAL ES EL OBJETIVO DE SU ESTRATEGIA?

Canales

Durante la implementacion de la IEC SAN, se llevaron a cabo diversas actividades educativas con el objetivo
de promover una mejor comprension y adopcion de practicas alimentarias saludables. Los beneficiarios
participaron activamente en estas actividades y se les brindaron recomendaciones clave para implementar la
IEC SAN en su vida diaria.

v' Cuida tu salud y la de tu familia: Practica una buena higiene al manipular alimentos en casa. Lavate las
manos antes y después de tocar alimentos crudos y usa utensilios y tablas de cortar separados para
evitar la contaminacion cruzada."

v' "La higiene en la cocina es clave para evitar enfermedades. Limpia y desinfecta las superficies de
trabajo y utensilios con agua caliente y jabon después de manipular alimentos crudos. Tu seguridad
alimentaria esté en tus manos."

v' "Recuerda: los alimentos crudos y cocidos deben mantenerse separados. Evita la contaminacion
cruzada utilizando utensilios diferentes para manipular alimentos crudos y cocidos. jTu familia merece
una alimentacion segura!"

Medios masivos

Redes sociales (whatsapp)

Medios alternativos

Perifoneo, feria, festival, concurso, olimpiadas, talleres.

Medios artisticos

Teatro, titeres, cuento, dramatizado, mimos.

Herramientas

Videos, audios, folletos, mis manos te ensefian, empezar una
nueva vida, plato saludable de la familia colombiana, carteleras,
titeres, imagenes, diapositivas.

ELABORADO POR: AMALIA ESTHER RIOS CAAMANO
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

1. Fotografia N°1. Actividad educativa sobre la “Higiene y manipulacion de alimentos en
el hogar” “Voltea la ficha y me veras”.

Fuente: Ruta rio Guaviare, comunidad de San Benito, participacion de beneficiairios, padres
de familia, equipo interdiciplinario (UDS) Inirida.

Fotografia N°2. Actividad educativa sobre la “Higiene y manipulacion de alimentos en el
hogar” “Voltea la fichay me veras”.
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Fuente: Ruta rio Guaviare, comunidad de San Benito, participacion de beneficiairios, padres
de familia, equipo interdiciplinario (UDS) Inirida.

Fotogtafia N°3. Actividad educativa sobre la “Higiene y manipulacion de alimentos

en el hogar” “Voltea la ficha y me veras”.

Fuente: Equipo de la UDS Inirida, comunidad de cayo raya, ruta del rio Atabapo.

Fotografia N°4. Actividad educativa sobre la “Higiene y manipulacion de alimentos en el hogar”
“Voltea la ficha y me veras”.
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Fuente: Equipo de la UDS Inirida, comunidad de cayo raya, ruta del rio Atabapo.

Fotografia N°5. Socializacion sobre la temética impartida en las comunidades.

Fuente: Equipo de la UDS Inirida, comunidad de Guamal, ruta del rio Guaviare.

Fotografia N°6. Socializacion sobre la tematica impartida en las comunidades.
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Fuente: Equipo de la UDS Inirida, comunidad de Guamal, ruta del rio Guaviare.

Fotografia N°7. Socializacién sobre la tematica impartida en las comunidades.

Fuente: Equipo de la UDS Inirida, comunidad de Guamal, ruta del rio Guaviare.

Fotografia N°8. Socializacién sobre la temética impartida en las comunidades
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Fuente: Tematica dada por el equipo de la UDS Inirida, Instalaciones UDS Inirida, Casco urbano

Fotografia N°9. Socializacion sobre la tematica impartida en las comunidades

Unidad de’ | 8
servicios \nirida.

| iR

Fuente: Tematica dada por el equipo de la UDS Inirida, Instalaciones UDS Inirida, Casco urbano.
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Fuente: Tematica dada por el equipo de la UDS Inirida, Instalaciones UDS Inirida, Casco
urbano.

Fotografia N°11. Socializacion sobre la temética impartida en las comunidades.

S’.\l ‘

Fuente: Tematica dada por el equipo de la UDS Inirida, ruta rio inirida, comunidad de yuri.
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Fuente: Tematica dada por el equipo de la UDS Inirida, ruta rio inirida, comunidad de yuri.

Fotografia N°13. Actividad educativa sobre la “Higiene y manipulacion de alimentos en el
hogar” “Voltea la ficha y me veras”.

Fuente: Equipo de la UDS Inirida, comunidad de Chaquita, ruta del rio Atabapo.
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AMALIA ESTHER RIOS CAAMANO
Modalidad 1000 dias
UDS Inirida
Nutricionista Dietista
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